[bookmark: נספח_ניסיון_מציע_וצוות][bookmark: _Toc378247273][bookmark: _Toc378751262][bookmark: _Toc365486678][bookmark: _Toc31632413][bookmark: _Toc151631663][bookmark: _Toc290307862][bookmark: _Toc285980549][bookmark: _Toc285747998][bookmark: נספח_ניסיון_מציע_וצוות_כותרת]נספח ה'	ניסיון המציע לבדיקת עמידה בתנאי הסף והענקה של ציוני איכות וכן בדיקת המלצות

אני הח"מ ____________________, תעודת זהות ___________, לאחר שהוזהרתי, כי עלי לומר את האמת וכי אהיה צפוי לעונשים הקבועים בחוק אם לא אעשה כן, מצהיר בזה כדלהלן:

הנני נותן תצהיר זה בשם ________________________, שהוא המציע (להלן – "המציע"), המבקש להתקשר עם רשת מעיין החינוך התורני בא"י – בני יוסף – במסגרת מכרז מספר 002/2023 – אספקת שירותי IT - ניהול ותפעול מערך המחשוב.

אני מצהיר, כי הנני מוסמך לתת תצהיר זה בשם המציע.

הערות כלליות: 
· בעת מילוי הטבלאות ביחס למציע ניתן להוסיף שורות, ככל הנדרש, כל זמן שכל שורה כוללת את כל העמודות הנדרשות. 
· המציע מתבקש למלא את טבלאות הניסיון לפי סדר כרונולוגי של תאריך סיום מתן השירות.
· מובהר כי טווח השנים המצוין בנספח זה מתייחס במשותף לתנאי הסף ואמות המידה כפי שנקבעו במכרז. בכל מקרה בדיקת הניסיון תתבצע בהתאם לדרישות כפי שנקבעו במכרז.
· על המציע להקפיד למלא פרטי התקשרות עדכניים של אנשי הקשר לעניין ניסיונו שצורפו על ידו.
· מובהר כי תתאפשר חפיפה בניקוד בין אמות המידה לעניין אותן שנות ניסיון ובלבד שהניסיון שיוצג בהצעה הוא רלוונטי לבדיקה, אלא אם כן נאמר אחרת באמת המידה.
· עוד מובהר בזה כי, בדיקת עמידתו של המציע בתנאי הסף וניקודו באמות המידה יערכו על סמך הנתונים המפורטים בטבלאות המצורפות בלבד.
· 

1. ניסיון המציע
1.1 המציע עומד בתנאי הסף לניסיון כמפורט בסעיף ‎2.2.1 למכרז.
1.2 [bookmark: _Ref474756220]על המציע למלא בטבלה שלהלן את ניסיונו באספקת שירותי תחזוקת מערכות מחשוב שנמשך למשך 12 חודשים רצופים לפחות, עבור לפחות 3 לקוחות בכל שנה, במהלך עשר השנים האחרונות הקודמות למועד האחרון להגשת ההצעות – תנאי סף סעיף ‎2.2.1 (שלוש שנים לפחות), אמת מידה ‎1.1 (עד שלוש שנים נוספות) ואמת מידה ‎1.2 (לקוחות גדולים):
	שם הגוף / הארגון לו ניתן השירות
	פרטים בדבר השירותים או מהות השירות שניתן על-ידי המציע
	הרכיבים אותם כלל השירות
	מספר עמדות קצה בארגון
	תאריך תחילת מתן שירות
	
תאריך סיום מתן שירות
	שם איש קשר
	תפקיד 
	טלפון נייד וכתובת דוא"ל 

	
	
	
	
	יום
	חודש
	שנה
	יום
	חודש
	שנה
	
	
	

	
	
	· טיפול בתקלות חומרה.
· התקנות חומרה.
· ניטור תקלות במערכות.
· שרתים ו/או שירותים בענן.
· שדרוגים וטיפול בתקלות תכנה.
· ניהול אבטחת המידע בארגון.
· הפעלת מוקד לתמיכה במשתמשים.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	· טיפול בתקלות חומרה.
· התקנות חומרה.
· ניטור תקלות במערכות.
· שרתים ו/או שירותים בענן.
· שדרוגים וטיפול בתקלות תכנה.
· ניהול אבטחת המידע בארגון.
· הפעלת מוקד לתמיכה במשתמשים.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	· טיפול בתקלות חומרה.
· התקנות חומרה.
· ניטור תקלות במערכות.
· שרתים ו/או שירותים בענן.
· שדרוגים וטיפול בתקלות תכנה.
· ניהול אבטחת המידע בארגון.
· הפעלת מוקד לתמיכה במשתמשים.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	· טיפול בתקלות חומרה.
· התקנות חומרה.
· ניטור תקלות במערכות.
· שרתים ו/או שירותים בענן.
· שדרוגים וטיפול בתקלות תכנה.
· ניהול אבטחת המידע בארגון.
· הפעלת מוקד לתמיכה במשתמשים.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	· טיפול בתקלות חומרה.
· התקנות חומרה.
· ניטור תקלות במערכות.
· שרתים ו/או שירותים בענן.
· שדרוגים וטיפול בתקלות תכנה.
· ניהול אבטחת המידע בארגון.
· הפעלת מוקד לתמיכה במשתמשים.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	· טיפול בתקלות חומרה.
· התקנות חומרה.
· ניטור תקלות במערכות.
· שרתים ו/או שירותים בענן.
· שדרוגים וטיפול בתקלות תכנה.
· ניהול אבטחת המידע בארגון.
· הפעלת מוקד לתמיכה במשתמשים.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	· טיפול בתקלות חומרה.
· התקנות חומרה.
· ניטור תקלות במערכות.
· שרתים ו/או שירותים בענן.
· שדרוגים וטיפול בתקלות תכנה.
· ניהול אבטחת המידע בארגון.
· הפעלת מוקד לתמיכה במשתמשים.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


* ניתן להוסיף שורות, ככל הנדרש, כל זמן שכל שורה כוללת את כל העמודות דלעיל.



2. חתימת המציע ואישור עורך-דין 
חתימת המציע
	תאריך
	שם החותם
	חתימה וחותמת המציע

	
	ריק
	ריק



אישור עורך דין
אני הח"מ ________________________, עורך דין מאשר/ת כי ביום _____________ הופיע/ה בפני במשרדי אשר ברחוב _________________ בישוב /בעיר_________________ מר / גברת _________________ שזיהה/תה עצמו/ה על ידי תעודת זהות _______________ / המוכר/ת לי באופן אישי, ואחרי שהזהרתיו/ה כי עליו/ה להצהיר אמת וכי יהיה / תהיה צפוי/ה לעונשים הקבועים בחוק אם לא יעשה / תעשה כן, חתם/ה בפני על התצהיר דלעיל.

	
תאריך
	מספר רישיון
	חתימה וחותמת

	ריק
	ריק
	ריק




עמוד 137, מתוך 237 עמודים
חתימת מורשה חתימה מטעם המציע (בראשי תיבות):______________ 
[bookmark: נספח_ניסיון_צוות][bookmark: _Toc31632415][bookmark: _Toc151631664][bookmark: נספח_ניסיון_צוות_כותרת][bookmark: _Hlk69809363]נספח ו'	ניסיון והשכלת מנהל הלקוח המוצע לבדיקת עמידה בתנאי הסף והענקה של ציוני איכות

אני הח"מ ____________________, תעודת זהות ___________, לאחר שהוזהרתי, כי עלי לומר את האמת וכי אהיה צפוי לעונשים הקבועים בחוק אם לא אעשה כן, מצהיר בזה כדלהלן:

הנני נותן תצהיר זה בשם ________________________, שהוא המציע (להלן – "המציע"), המבקש להתקשר עם רשת מעיין החינוך התורני בא"י – בני יוסף – במסגרת מכרז מספר 002/2023 – אספקת שירותי IT - ניהול ותפעול מערך המחשוב.

אני מצהיר, כי הנני מוסמך לתת תצהיר זה בשם המציע.
הערות כלליות:
· בסופו של נספח זה, יש לצרף צילום תעודת זהות עם ספח פתוח, קורות חיים מפורטים ועדכניים נכון למועד הגשת ההצעה, העתקים של תעודות אקדמיות ומקצועיות ומסמכים נוספים, ככל שהם רלוונטיים להערכת ניסיונו, כישוריו ומיומנויותיו.
·  מובהר בזה כי בדיקת עמידתו של המנהל המוצע בתנאי הסף וניקודו באמות המידה יערכו על סמך הנתונים המפורטים בטבלאות המצורפות. האמור בקו"ח הוא לפירוש האמור בטבלאות המצורפות בלבד. 
· עוד מובהר כי טווח השנים המצוין בנספח זה מתייחס במשותף לתנאי הסף ואמות המידה כפי שנקבעו במכרז. בכל מקרה בדיקת הניסיון תתבצע בהתאם לדרישות כפי שנקבעו במכרז.
· בעת מילוי הטבלאות ביחס לצוות המוצע ניתן להוסיף שורות, ככל הנדרש, כל זמן שכל שורה כוללת את כל העמודות הנדרשות.
· מובהר כי תתאפשר חפיפה בניקוד בין אמות המידה לעניין אותן שנות ניסיון ובלבד שהניסיון שיוצג בהצעה הוא רלוונטי לבדיקה, אלא אם כן נאמר אחרת באמת המידה.
· המציע מתבקש למלא את טבלאות הניסיון לפי סדר כרונולוגי של תאריך סיום מתן השירות.
· על המציע להקפיד למלא פרטי התקשרות עדכניים של אנשי הקשר לעניין ניסיון הצוות המוצע שצורפו על ידו.

1. מנהל הלקוח המוצע עומד בתנאי הסף לניסיון והשכלה כמפורט בסעיף ‎2.2.2 למכרז.
2. שם מנהל הלקוח המוצע: _________________ (שם משפחה קודם: _________________)
3. מספר תעודת זהות: _______________
4. טלפון: _________________
5. טלפון נייד: _________________
6. דואר אלקטרוני: _________________
7. השכלה אקדמית / מקצועית (אמת מידה ‎2.3) (יש לסמן X במקום המתאים ולהשלים פרטי השכלה רלוונטיים):
· תואר אקדמי
תחום הלימודים: __________________________________________
שם המוסד האקדמי: _______________________________________
מועד קבלת התואר: _______________________________________
· תעודה מקצועית
תחום הלימודים: __________________________________________
שם מוסד הלימודים: _______________________________________
היקף שעות לימוד: _______________
מועד קבלת התעודה: _________________________
· תעודה מקצועית
תחום הלימודים: __________________________________________
שם מוסד הלימודים: _______________________________________
היקף שעות לימוד: _______________
מועד קבלת התעודה: _________________________
יש לצרף קורות חיים מפורטים ועדכניים נכון למועד הגשת ההצעה ותעודות המעידות על השכלה אקדמית ומקצועית.
8. על המציע למלא בטבלה שלהלן את ניסיונו של מנהל הלקוח המוצע בניהול לקוחות בתחום שירותי תחזוקת מערכות מחשוב, כמוגדר בסעיף ‎2.2.1, במהלך שמונה השנים האחרונות הקודמות למועד האחרון להגשת ההצעות – תנאי הסף בסעיף ‎2.2.2 למכרז (שלוש שנים לפחות), אמת מידה ‎2.1 (שלוש שנים נוספות), אמת מידה ‎2.2 (לקוחות גדולים):
	שם הגוף / הארגון לו ניתן השירות
	פרטים בדבר השירותים או מהות השירות שניתן על-ידי מנהל הלקוח המוצע
	מספר עמדות קצה בארגון
	תאריך תחילת מתן שירות


	תאריך סיום מתן שירות


	שם איש קשר
	תפקיד 
	טלפון נייד וכתובת דוא"ל

	
	
	
	יום
	חודש
	שנה
	יום
	חודש
	שנה
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


ניתן להוסיף שורות, ככל הנדרש, כל זמן שכל שורה כוללת את כל העמודות דלעיל.

הצהרת מנהל הלקוח המוצע
אני הח"מ __________, נושא תעודת זהות מספר __________ לאחר שהוזהרתי כי עליי לומר את האמת וכי אהיה צפוי לעונשים הקבועים בחוק אם לא אעשה כן, מצהיר בזאת כדלהלן:
1. [bookmark: _Ref444076046]ידוע לי כי במסגרת הצעתו של המציע ___________________ (יש להשלים את שם המציע) במכרז מספר 002/2023 – אספקת שירותי IT - ניהול ותפעול מערך המחשוב (להלן – "המציע") אני מוצע לשמש בתפקיד מנהל לקוח.
2. הנני מצהיר כי אני עומד בדרישות ההשכלה והניסיון לתפקיד מנהל לקוח כנדרש במכרז זה.
3. הנני מתחייב לשמש בתפקיד מנהל לקוח עבור המציע בהיקף הנדרש כמפורט במכרז זה, ככל שהצעתו של המציע תיבחר כהצעה הזוכה. 

	חתימת מנהל הלקוח המוצע
	תאריך

	ריק
	ריק



אישור עורך דין

אני הח"מ ________________________, עו"ד מאשר/ת כי ביום _____________ הופיע/ה בפני במשרדי אשר ברח' _________________ בישוב /בעיר_________________ מר / גב' _________________ שזיהה /תה עצמו/ה על ידי ת.ז. _______________ / המוכר/ת לי באופן אישי, ואחרי שהזהרתיו/ה כי עליו/ה להצהיר אמת וכי יהיה / תהיה צפוי/ה לעונשים הקבועים בחוק אם לא יעשה / תעשה כן, חתם/ה בפני על התצהיר דלעיל.

	
תאריך
	מספר רישיון
	חתימה וחותמת

	ריק
	ריק
	ריק



9. חתימת המציע ואימות חתימה
חתימת המציע

	תאריך
	שם החותם
	חתימה וחותמת המציע

	
	ריק
	ריק



אישור עורך דין
אני הח"מ ________________________, עו"ד מאשר/ת כי ביום _____________ הופיע/ה בפני במשרדי אשר ברח' _________________ בישוב /בעיר_________________ מר / גב' _________________ שזיהה /תה עצמו/ה על ידי ת.ז. _______________ / המוכר/ת לי באופן אישי, ואחרי שהזהרתיו/ה כי עליו/ה להצהיר אמת וכי יהיה / תהיה צפוי/ה לעונשים הקבועים בחוק אם לא יעשה / תעשה כן, חתם/ה בפני על התצהיר דלעיל.

	
תאריך
	מספר רישיון
	חתימה וחותמת

	ריק
	ריק
	ריק



עמוד 147, מתוך 235 עמודים
חתימת מורשה חתימה מטעם המציע (בראשי תיבות):______________ 
